讲  义
一、收费
1.缴费方式
  目前有四种主要的缴费方式：自助缴费机、网上缴费平台（网页端、手机端）、东南大学“翼财云网手机APP”、学校统一扣款
2.缴费地址
  58.192.115.3 或者caiwuchu.seu.edu.cn   

  用户名是一卡通号   初始密码：身份证后6位
3.查询缴费、欠费地址
  58.192.115.4或者关注"东大财务"微信公众号
4.本科生缴费
  本科生2007年开始实行学分制，目前执行2014年物价局批复的最新标准（校发文2014-159），具体详见附件1。
  每个学分100元。
  本科生根据教务处提供的流转单分门别类的计算结算学费：
 （1）退学、转出、死亡需要流转单、学分证明、发票
 （2）休学、复学、参军保留学籍需要流转单、学分证明  

 （3）离校延长、留校延长需要流转单
 （4）转入上一级、转入下一级、转系转专业由财务处统一批量处理
5.研究生缴费
  目前执行2014年物价局批复的最新标准（校发文2014-177），具体详见附件。如有不同，已最新物价批复的为准。
6.住宿费
  根据物价2011年10月批复的标准收费，不同楼宇收费不同，标准为600-1200元，每年按10个月计算，有提高标准的按最新物价批准文件进行收取。
二、退费
1住宿费退费
总务处每月初将上月住宿调整信息提交给财务处，财务处经核对无误后进行收、退费处理。如需退费且发票未被领取的，财务处将于当月月底前退至学生本人中行卡中。如发票已被领取，则需本人持有效证件和发票到财务处办理相关退费手续。
2.本科生退学费
全日制本科生实行学分制收费管理，其收费方式采用预收结算制。预收结算制是指学生在每学年开学初按所学专业学年收费标准预缴一学年学费，在该学年结束时根据该生的专业学费和实际所修课程学分学费的总额按实结算，如超过预收部分的，不足部分在下一学年缴纳预缴学费时一并收取；未到预收额时，结转下一学年抵冲预缴学费。
学费结算举例：
如：王同学专业为土木工程4年制全日制本科生，大一入学时：
应缴纳学费额=专业学费2630+100*37.5=6380元
王同学大一学年共修学分40，则大二开学时：
应缴纳学费额=专业学费2630+100*40-3750+3750=6630元
王同学大二学年共修学分38，则大三开学时：
应缴纳学费额=专业学费2630+100*38-3750+3750=6430元
王同学大三学年共修学分42，则大四开学时：
应缴纳学费额=专业学费2630+100*42-3750+3750=6830元
毕业时清算：学生毕业（结业、肄业）时对所收学费按学生个人结清。
王同学毕业前（一般为5月份）会进行学费清算，如大四学年共修学分30，则毕业清算时：结余学费额=3750-100*30=750元，该部分会退还到王同学中国银行卡中。
3.研究生退学费
财务处凭研究生院的流转单上的时间结算学费、学业奖学金等。
所有退费都需要有发票原件才能予以退费，没有发票的参照“发票遗失及补办”中的相关情况进行处理。
三、发放
1.助研学金
（1）申报网址：58.192.115.4或caiwuchujf.seu.edu.cn（助研学金）
    （2）助研学金系统如何申报学生发放资格？
   答：登录财务处综合信息门户—>助研学金—>选择助研学金中的发放学生申报业务—>选择发放期间、发放学生学历—>选择单个新增、输入一卡通号（9位）后直接回车、或选择批量增加—>如在非统一审核学生发放资格期间申报学生，需老师自己在申报后联系院系和研究生院审核人员审核。
（3）助研学金发放操作流程:
导师登录财务处综合信息门户
助研学金发放管理系统
录入发放导师工号、姓名及授权项目号、选择发放学生，填写发放金额
网上预约申请并打印预约报销
送交财务处（四牌楼校区五四楼302室或九龙湖校区财务科118室收单箱）

收费与信息管理科负责月底前完成批量发放到卡工作
（4）导师当月申报助研学金学生发放清单。经费项目为横向课题或纵向课题的，按照科研经费预算执行，可通过助研学金发放系统申报发放。并将“东南大学助研学金预约报销单（一）、（二）装订后，于工作日放入财务处收单箱，收费科会在当月底前统一处理并发放。
（5）发放标准：硕士5000元/人•月、博士10000元/人•月
     累计发放金额超过助研学金系统规定的部分、经费项目为财政专项资金（或其他资金）均通过酬金系统申报计税发放。  

有关提醒： 

 （1）每月的21日至次月的20日为一个月的操作周期。
 （2）发放申请应当月递交，若错过受理时间财务将无法进行数据处理。
 2.学生酬金
（1）申报网址： 58.192.115.4或caiwuchujf.seu.edu.cn（网上预约申报）  （2）学生酬金发放操作流程:
导师登录财务处综合信息门户
网上预约申报系统

选择报销管理中的酬金申报

录入发放项目号、项目负责人、人员类型、酬金性质、酬金摘要等相关信息
选择发放学生，填写发放金额，提交并打印酬金申报预约报销

送交财务处（四牌楼校区财务科酬金窗口或九龙湖校区财务科118室）

收费与信息管理科负责月底前完成批量发放到卡工作
（3）学生酬金计税标准：超过800元的按劳务计税
有关提醒： 

 （1）每月的21日至次月的20日为一个月的操作周期。
 （2）发放申请应当月递交，若错过受理时间财务将无法进行数据处理。
3.研究生国家助学金
    （1）自2017年秋学期起，研究生国家助学金每学年按10个月发放（发放时间：每年9月到次年1月，次年2月到6月），研究生国家助学金年资助标准不变。针对博士研究生类型不同，其国家助学金发放标准也有所不相同，其中文科类博士研究生2460元/月•生、理工医等类博士研究生2100元/月•生。硕士研究生统一标准为600元/月•生。
（2）新入学研究生助学金发放时间，其中秋季入学9、10月份助学金于10月份一起发放；春季入学3、4月份助学金于4月份一起发放。
    （3）国家助学金发放到账时间：月底统一发放。如遇特殊情况，发放时间向后顺延，以具体发放时间为准。（说明：月底发放的国家助学金为次月的国家助学金）
（4）在学校规定的资助期限内，研究生自结束学籍（包括毕业、结业、退学等情况）的次月起停止享受助学金。
（5）出国或出境六个月以上研究生、休学研究生，暂停发放助学金，回校报到、恢复入学后的次月起恢复发放助学金，并累计计算该部分研究生的资助年限，总的资助年限不超过规定的资助期限。停发的助学金不予补发。
4.其他发放项目
包括贷款、困难补助、创新补助、学业奖学金、单项奖、其他各种奖励，没有特殊情况，均在当月底处理完成并发放。
5.发放失败暂存的领取
若是学生本人办理，学生需带身份证、一卡通（或学生证）和中国银行卡到收费科办理。收费科核对学生身份证和一卡通（或学生证）无误后，开具领款单（需填单人和审核人共同签字，学生签字留电话号码，盖学生事务专用章），学生凭领款单和银行卡到财务科办理领款。
若是由他人代办：（1）打到委托人中行卡：受托人需携带委托书、双方身份证复印件办理、领款单上注明双方的身份证号码、姓名、联系方式；（2）打到受托人银行卡：受托人需携带委托书、双方身份证复印件、领款单上注明双方的身份证号码、姓名、联系方式办理。然后再按照学生本人办理流程办理。
四、发票
1.发票遗失及补办？
答：对于遗失学费（住宿费）发票的情况，需要学生持所在单位出具的未在该单位报销过学费（住宿费）并加盖该单位财务专用章的证明，到财务处收费科查询开票信息后，到会计科查询发票存根联。若无所在单位，具体参照“发票遗失及退费”中的相关情况进行处理。
2、 问：发票遗失及退费？
  答：因学籍异动、宿舍调整等需要退费的，须有原发票作为附件。若学生无法提供发票的，按以下方式进行处理：
  ①如果是院系因为遗失没有发放到学生本人，由院系写说明并经领导签字院系盖章后到财务处收费科查询开票信息后，到会计科查询发票存根联。
  ②如果是学生本人遗失：
    a学生有工作单位的，由工作单位开具加盖财务专用章的未报销证明；
    b学生没有工作单位，父母有工作单位的，由父母所在单位开具加盖财务专用章的未报销证明；
    c学生没有工作单位，父母也没有工作单位的，由家庭所在地街道办或者居委会开具加盖财务专用章的未报销证明。
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